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 :أبرز الاستفسارات المطروحة خلال الورشة وإجاباتها

 هل يمكن إعداد فيديو توعوي خاص بإدارة الأمن الجامعي؟ .1

 جاري إعداد فيديو توعوي يوضح إجراءات السلامة، وسيعُرض قريبًا على المجتمع الجامعي.

 

هل ممكن مشاارةة الطط  م  الموففين عل  حساب المى   بما يتوافم م  ما يجب اتىاع ؟ أو تدريب الموففين   .2

 في ةل مى   ب اء عل  الططة المطصصة؟

يتم تعميم الخطط وتددريدم موي ي انمد دا دل المبداعي مع التدعليدد على ا لتلاق ءدالبلداء دا دل المباى وا ءتعداد عد  

 أمتار. 3الاوافذ لكل مستخدمي المباعي ءملدار  

 

هل لكل مى   خطة إيواء أو إخلاء تطتلف عن المىاني الأخرى؟ هل يمكن شارحها أو تصاوير معط  مرئي حعيعي   .3

 وقصير؟

لحدالدة لدل مباى مع التدعليدد على ا لتلاق   مد عليهدا وفلداً  لاء وتددريدم موي ي انالإ  وأيتم تعميم  طط الإيواء  

أمتدار، وفي اا  اسددددتددعو ال رو   3ءالبلداء دا ل المباى وا ءتعداد عد الاوافذ لكدل مسددددتخددمي المبداعي ءملددار 

 لإجراءات إضافية سيرشدلم ءها فريق انمد والسلامة.

 

 طالب احتياجات هل أطلب م   أن يحضر مرافم؟  وجودفي حال   .4

 ياصح ءوجود مرافق شخصي لكل ذوي ا اتياجات )الحرلية  اصةً( ويلوق فريق انمد والسلامة ءالدعم.

 

يواء في حال حدوث شاايء طارف في مىاني السااكن الطلابي خا ااة في رشااادات خا ااة ل خلاء واإإهل يوجد   .5

 ت المتأخرة من الليل؟الساعا

ععم، تطبق ع س إرشدادات السدلامة دا ل مباعي السدكد الطلاءي، مع التعليد على البلاء دا ل المباى، وا ءتعاد عد  

 أمتار، وا لتلاق ءالتعليمات، والتواصل مع أرقاق الطوارئ عاد الحاجة. 3الاوافذ ءملدار 

 

 هل ملف إرشادات السلامة يتضمن الأطفال لوجود مرةز الطفولة المىكرة؟ .6

ععم، تشددمل إرشددادات السددلامة جميع المتواجديد دا ل المباعي، ءما في ذلا انم ا ، مع مراعاا  طط السددلامة 

 الخاصة ءمرلل الط ولة المبكرا.

 

 الكاملة؟  وقيادة السيارة عل  مسؤوليت الانصرافهل يتحمل الشطص المسؤولية في حال قرر    .7

يتم التشدديد على ضدرورا ا لتلاق ءالبلاء دا ل المباى واتبات تعليمات انمد والسدلامة، اين إغ مرادرا الموقع قد 

  تعرض الشخص للمخامر.
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 هل يمكن تفعيل نظام  وتي في المىاني إعطاء التعليمات للموجودين في حالة الططر؟  .8

يتم اسددتخداق انع مة المتااة للتواصددل مع الموجوديد دا ل المباعي، مع التعليد على ضددرورا ا لتلاق ءالتعليمات  

 .أمتار 3ءملدار  الصادرا مد فرق انمد والسلامة والبلاء ءعيداً عد الاوافذ

 

 في حال وجود خطر، هل سيأتي فريم السلامة إخلاء العاعات والمعامل؟ .9

 .في الوقو المااسم ءتلييم الوضع وتوجيه الموجوديد دا ل المباعي إلى التصر  المااسم انمديلوق فريق 

 

يتع توجي    م ة داخل ةل مى   حيث يكون المدير أو المساااؤول عل  علع وعليما مدى إمكانية تحديد الأماةن الآ .10

 الموففين للأماةن المحددة؟

في اا   ءهدا لتوجيده الموي يد إليهدا  انمد يتم تحدديد علدام إ لاء وإيواء نمادة دا ل لل مباى، ويتم إءلاس مسدددد ولي

 يواء وءعد تلييم الوضع الميداعي.و الإأادوث مارئ يستدعي الإ لاء  

 

 ةيف يتع تعويض وقت الاختىار في حال استغرق اإنذار وقت طويل؟ .11

المعلادة مد قبدل مكتدم الادالدم التا يدذي للشدددد وغ   يتم التعدامدل مع ا  تبدارات وفق الإجراءات انلداديميدة المعتمددا،

 . انلاديمية والكليات

 

 في حال التواجد في الطوابم العليا، هل يتوجب ال زول إل  الطابم الأرضي؟ .12

التي تصددر عد فريق انمد في المباى  وفق التوجيهات    ءشدكل عاق، لكد إغ للق فسديكوغ  يتم التالل ءيد الطواءق 

 أمتار. 3ءملدار  ، مع التعليد على البلاء دا ل الموقع الآمد وا ءتعاد عد الاوافذإغ للق

في اا   ءهدا لتوجيده الموي يد إليهدا  انمد يتم تحدديد علدام إ لاء وإيواء نمادة دا ل لل مباى، ويتم إءلاس مسدددد ولي

 يواء وءعد تلييم الوضع الميداعي.الإ وأادوث مارئ يستدعي الإ لاء  

 

 ةيف يتع التعامل م  المعامل التي تحتوي عل  واجهات زجاجية ةىيرة؟ .13

أمتار، وفي اا  وجودلم في مختبرات تحتوي على مواد ليميالية    3يجم ا ءتعاد عد الواجهات اللجاجية ءملدار  

 طرا أو سددريعة ا شددتعا ب يجم على فاي المختبر وانسددتاذ المشددر  إيلا  التجارب فوراً ءطريلة نماة، وذلا 

 راج الطلبة أو البااثيد إلى مكاغ نمد دا ل  ءحسدددم إجراءات انمد والسدددلامة المعتمدا مسدددبلاً في المختبر، وإ

 ، لما يرجى اتبات الإرشادات الصادرا ءخصوص المعامل.المباى وفلاً لتوجيهات فريق انمد

 

 ةيف يتع التعامل م  الطلاب في حال حدوث حريم أو إطلاق إنذار؟ .14

، مع التعليد على ضددرورا الح اي قبل المحاضددرات  ءشددكل مسددتمر ءءجراءات السددلامةالطلاب  توعيةعلى  عحن  

، إذ في على الهدوء واتبات التعليمات الصدادرا مد فريق انمد والسدلامة لادماغ التعامل السدليم مع الحالة الطارلة

 اا ت الحريق أو إملاق ص ارات الإعذار في المباى يرجى تللي التوجيهات مد فريق انمد.
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 ةيف يتع التصرف في حال تواجد شطص خارج المى   وعدم توفر مى   قريب؟ .15

مع ضدرورا  ياصدح ءتجام التجو  أو التالل مشدياً دا ل الحرق الجامعي، والتوصدية ءاسدتخداق وسدالل المواصدلات

التوجه إلى أقرب مباى مد مبداعي الجدامعدة عادد ادوث مارئ واتبدات الإرشددددادات التي أرسددددلتهدا الجامعة في  ذا 

 الشعغ.

 

 هل ه اك حاجة لمتطوعين في مثل هذه الظروف؟ .16

ً     توجدد اداجدة لمتطوعيد، ايدن إغ فريق انمد والسددددلامدة م  دل ومددرب للتعدامدل مع الحدا ت الطدارلدة،    اداليدا

 .ومتواجد على مدار الساعة لاماغ سلامة الجميع

 

 هل يمكن التعريف بفريم الأمن والسلامة؟ .17

ب على إدارا الحدا ت الطدارلدة، ويتواجدد في جميع المبداعي،   Securityفريق انمد    و فريق متخصددددص ومددرى

 ويمكد التعر  عليه مد  لا  زيه الرسمي المخصص.

 

 هل يوجد رقع للتوا ل عىر تطىيم واتساب؟ .18

  يتم اسدتخداق تطبيق واتسداب للااا رسدمية للتواصدل في اا ت الطوارئ. يتم عشدر التوعية ءشدكل دوري، وفي 

للجامعة اا  ادوث مارئ، ترسددل الإشددعارات والتعليمات عبر الرسددالل الاصددية واللاوات الرسددمية المعتمدا  

 .لاماغ وصولها إلى الجميع ءشكل سريع وموثوقوالدولة 

 

 لكتروني؟هل يمكن مشارةة إرشادات الأمن والسلامة عىر الىريد اإ .19

"إرشددادات انمد   ءعاواغ QU Announcementعد مريق  تم مشددارلة وتعميم الإرشددادات لماتسددبي الجامعة

 والسلامة".

 

 ما هي أفضل اإجراءات التي يمكن اتطاذها في حال قيادة السيارة وعدم توفر مساحة ةافية للتوقف؟ .20

لكتروعي والخاصدددة ءما يللق أثااء قيادا مد والسدددلامة المرسدددلة عبر البريد الإالرجاء ا ملات على إرشدددادات ان

 السيارا.

 

في حالات الطوارف، ةيف سااايتع التوا ااال م  الموففين؟ هل سااايكون ذلر عىر الىريد اإلكتروني أم من خلال   .21

 الرسائل ال صية عل  الهواتف المحمولة؟

يجم اتبات إرشدادات انمد والسدلامة، وسديتم إرسدا  رسدالل عصدية على الهواتم المحمولة لادماغ سدرعة وصدو  

 .التعليمات
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 بلاغ في حال وجود طالب مفعود خارج العاعة؟ وما هي أرقام التوا ل؟أين يتع اإ .22

المعاي في المباى والتواصددددل عبر انرقداق التي تم تعميمهدا لماتسددددبي الجدامعدة  Securityيتم إءلاس فريق انمد  

 .ضمد إرشادات انمد والسلامة

 

 في حال اإنذار، هل يفضل الىعاء في الغرف المتواجدين بها أو الانتعال إل  الممرات؟ .23

واتبدات  وانمدالد المكشددددوفدة،    أمتدار  3ءملددار   دا دل المباى، وا ءتعداد عد الاوافدذفي الرر  ع سددددهدا  البلداء  يجدم  

 إرشادات السلامة المعلاة مد الجامعة.

 

 هل يوجد إرشادات مطتلفة للموففين العاملين في المطتىرات خارج ساعات العمل؟ .24

يتم إتبات إرشددادات انمد والسددلامة الصددادرا عد الجامعة، لذلا الإجراءات الخاصددة ءالمعامل المعتمدا مد قبل 

 الجامعة مسبلًا والمطبلة مد قبل العامليد في المعامل.
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