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     Foreword

The Social and Economic Survey Research Institute (SESRI) at Qatar University 
is an independent research and educational organization. Since its inception in 2008, 
SESRI has developed a strong survey-based infrastructure to provide high quality 
survey data for planning and research in the social and economic sectors. The data and 
findings from SESRI surveys are intended to aid planners and decision makers, as well 
as the academic community in understanding the context in which they operate in light 
of the noticeable development of Qatar.

This development has undoubtedly effected the economic and social stance of 
the country and therefore a scientific attempt at understanding the changes to social 
dynamics of Qatari society is needed especially in relation to the realms of social 
interaction, solidarity and relations between groups of different ethnic and social 
backgrounds. These elements grouped together are labeled as Social Capital in the 
social science literature.

The survey “From Fareej to Metropolis: A Social Capital Survey of Qatar” 
interviewed representative samples of respondents from three groups within Qatar: 
Qatari citizens, white-collar expatriate households, and blue-collar expatriate (i.e., 
labor camp) households. A total of 800 Qataris, 637 white-collar expatriate household 
members, and 831 blue-collar expatriate household members were interviewed, for a 
total of 2,268 respondents. The survey asked a variety of questions pertaining to social 
capital and civic engagement, including frequency and method of contact with friends, 
family and co-workers, use of telecommunication technology (i.e., mobile phones, 
internet) and social networking sites (i.e., Facebook, chat rooms), and participation in 
neighborhood, community and work-related activities.

The survey and this publication were made possible by the NPRP grant 09-276-
045 from the Qatar National Research Fund (a member of Qatar Foundation). 

The statements made herein are solely the responsibility of the authors.
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INTRODUCTION

The importance of social cohesion and levels of social interaction were highlighted during the 
20th century as waves of migrants from developing countries started arriving at the shores of the 
developed world. These interactions between members of the community on different levels are 
labeled today under the concept of “social capital”.

Social capital embodies the relationships that connect people outside the family to society as a 
whole. This is seen in social interaction between members of the same group and between different 
groups, membership and involvement in civil society, community and religious organizations and 
other indicators of social activity. 

The investigation of social capital in Qatar provides a window into the unique population 
characteristics of the broader Arab Gulf, as well as Qatar itself. In response to rapid economic 
development, Qatar, like most other Arab Gulf countries, has a sizeable immigrant population, 
comprised of expatriates (white-collar workers) mainly from the Arab and Western worlds and 
migrant laborers (blue-collar workers) mainly from South and Southeast Asia. 

The Social Capital Survey, centered on social life in Qatar, is the first survey of its kind in 
the GCC region.  This executive summary focuses on the neighborhood as a microcosm of these 
groups’ social worlds. White-collar migrant workers tend to live in employer-provided housing 
comprising of apartments and villa complexes and blue-collar migrant workers mostly live in 
labor camps thus they tend for the most part to interact with co-workers and individuals with 
similar backgrounds. Qataris tend to live in neighborhoods with detached high-fenced housing 
in predominantly Qatari neighborhoods where extended family members tend to live. These 
neighborhoods largely define and structure the social interactions of these respective groups, and 
this executive report presents the first results describing these relationships. 

This report is organized into six sections. The first section, “Reasons for Residing in 
Neighborhood,” presents responses to questions about the importance of and reasons for living 
in a particular neighborhood. Section two, “Neighborhood Composition,” presents responses to 
questions about who lives in the respondent’s neighborhood, and who he or she would most 
prefer to have as neighbors. The third section, “Neighborhood Interaction” provides a summary 
of responses to questions about participation in neighborhood activities and interactions with 
neighbors. Section four, “A Sense of Belonging” describes attitudes about the importance of 
belonging to one’s neighborhood and the extent to which respondents believe they have a lot 
in common with their neighbors. Section five, “A Sense of Community,” describes respondent 
beliefs about the willingness of their neighbors to help in times of need. The last section “Social 
activity” provides an overall view of social activity and inter-group relations in Qatar. All six 
sections compare responses by Qataris, white-collar respondents, and blue-collar respondents. 
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REASONS FOR RESIDING IN NEIGHBORHOOD
Proximity to Family Members, Quality of Available Housing, and Financial Reasons are the 
Most Important Reasons for Residing in Neighborhood

Respondents were asked to identify the most important reason for living in their current 
neighborhood. Nearly half of Qatari respondents (47%) indicated that proximity to family 
members is the most important reason. Another quarter (28%) of Qataris claimed that they reside 
in their current neighborhood because their residence or land was provided by the government. 
Nearly 10 percent identified the quality of housing as the most important reason, followed by 
approximately 5 percent indicating financial reasons. The remaining Qatari respondents claimed 
they had other unspecified reasons for living in their neighborhood (approximately 8%) or that 
their housing was provided by their employer (approximately 2%). 

Unlike Qatari citizens, almost equal proportions of white-collar expatriate workers identified the 
provision of housing by their employer/sponsor (approximately 29%) and the quality of available 
housing (approximately 23%) as the most important reasons for living in their neighborhood. 
Almost 19 percent of white-collar workers named financial reasons, and another 17 percent gave 
various other reasons for living in their neighborhood. The rest of the white-collar respondents 
selected closeness to family members (12%) as the reason for residing in their neighborhood. 

The vast majority of blue-collar household respondents gave two reasons for living in their 
current neighborhood. Sixty-percent said that housing provided by their employer/sponsor was 
the most important reason, and another 38 percent indicated financial reasons. 

Other
 reason

provided by 
government

provided by 
employer

Quality of 
housing

Financial 
reasons

close to 
family

Figure 1: Most Important Reason 
for Living in Neighborhood
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The Majority of Qataris, Expatriates, and Migrant Laborers agreed that Living in their 
Neighborhood was Particularly Important 

Respondents were also asked to indicate the extent to which they agreed that living in their 
particular neighborhood was important, and a majority of respondents from each of the three 
groups stated that it was in fact significant. The intensity with which most individuals agreed 
varied across the three groups, however. A majority of respondents from all groups at least 
somewhat agreed that living in their particular neighborhood was important. More than half of 
Qatari respondents strongly agreed (57%), compared to 40 percent of white-collar households. 
While most blue-collar households agreed that living in their current neighborhood was important, 
they were less enthusiastic than Qataris and white-collar workers. Only 35 percent somewhat 
agreed with this sentiment; 19 percent strongly agreed. 

NEIGHBORHOOD COMPOSITION
Survey respondents were asked several questions about who lives in their neighborhood, who 

lives in their household, and who they prefer to have as neighbors.

strongly 
disagree

somewhat 
disagree

somewhat 
agree

somewhat 
agree

Figure 2: Importance of Living in Neighborhood
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The Majority of Qataris and Blue-Collar Workers indicated that most of their Friends 
Live in their Neighborhood   

The survey responses reveal that more than half of both Qataris and blue-collar 
workers (56%) indicated that most of their friends live in their neighborhood; whereas 20 percent 
of white-collar respondents reported the same. 

Most Qataris Report Living in the same Household as Extended Family Members

  

In addition to 
living in the same 
neighborhoods as 
their friends, most 
Qataris (58%) 
and less than one-
quarter of white-
collar household 
respondents (21%)  
report living in the 
same household as 
extended family 

members – that is, family members other than a spouse or children. Conversely, most blue-collar 
respondents do not live in the same household as other extended family members; only one 
percent (1%) indicated living with other family members. This result is not surprising since most 

Figure 4:  living with extended family members

Figure 3: Most Friends Live in Neighborhoods 

Qataries White-collar
worker

Blue-collar
worker

Qataries White-collar
worker

Blue-collar
worker
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blue-collar workers do not relocate to Qatar with members of their family.

 

Qataris Strongly Prefer having Qatari Families as Neighbors 
Respondents were asked to indicate the strength of their preference for having members of 

other groups as neighbors. Qataris most strongly preferred having Qatari families as neighbors. 
Approximately 97 percent indicated at least some preference for this group. Qataris least preferred 
having single labor migrants as neighbors, and less than one percent of Qatari respondents 
indicated a preference for members of this group living in their neighborhood. Compared to 
Qataris, white collar respondents had slightly different preferences. Nearly three-quarters (73%) 
preferred having Qatari families in their neighborhood, while also showing preference for Arab 
expatriate families (71%). Among blue-collar respondents, respondents preferred neighbors of 
the same background, single other labor migrants (56%) were the most preferred neighbors, 
followed by single other expatriates (50%). 

NEIGHBORHOOD INTERACTIONS
The social capital survey asked respondents a variety of questions about their neighborhood 

interactions. 

More than one-third of Qataris and White-collar Respondents Reported Having Visited a 
Neighbor in the Past Week.

At the time of the survey, more than a third of both Qataris (37%) and white-collar expatriates 
(38%) reported having visited a neighbor in the past week, while more than half (55%) of labor 
migrants testified to the same.
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Figure 5: Groups Respondents Have Neighbor Preferences
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Almost a third of respondents discuss neighborhood issues
When asked about discussing a neighborhood issue with a neighbor 17 percent of Qataris reported 

discussing an issue regularly while 22 percent discussed such an issue at least once during the past 
six months. The remainder of the Qatari sample indicated no such discussion during the same period. 
Responses from white-collar and blue-collar expatriates were similar to those reported by Qataris as 
12 percent of white-collar respondents and 16 percent of blue-collar respondents reported discussing a 
neighborhood issue regularly with a neighbor during the same period.  In addition, 26 percent and 21 
percent of white-collar and blue-collar expatriates reported discussing an issue once or twice during 
the last six months. 

Figure 7: Discussing Neighborhood Issues

Qataries White-collar
worker

Blue-collar
worker

Fairly Often Once or twice

Figure 6: Respondent Visited 
Neighbor in Past Week 

Qataries White-collar
worker

Blue-collar
worker
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Respondents Believe they have an Impact in improving their Neighborhood 
Approximately half of Qatari and white-collar respondents reported having an impact in 

making their neighborhood a better place to live “always” (respectively 29% percent and 28%) or 
at least “most of the time” (respectively 28% and 23%). Overall, blue-collar respondents (42%) 
were less likely to report having an impact in their neighborhood.  The percentage of respondents 
who did not believe they had any impact in their neighborhood did not reach 10 percent in all 
groups included in the sample. 

A SENSE OF BELONGING
Respondents were asked several questions about the importance of belonging in their 

neighborhood, how integrated they feel within the neighborhood, and what perceptions they have 
about their neighbors.  The extent to which respondents reported that it is important for them 
to feel part of their neighborhood varied somewhat across the three groups.  The vast majority 
of Qatari respondents (94%) indicated it was at least somewhat important to feel part of the 
neighborhood compared to 86 percent of white-collar and 65 percent of blue-collar respondents. 
Migrant laborers reported the highest percentage of respondents saying that it was not very 
important to have a sense of belonging to the neighborhood as 31percent responded  that “it was 
not very important” to the question.

Never Rarely Sometimes Most of
 the time

Always

Figure 8: Having an Impact in improving
the Neighborhood

new english 8-5.indd   15 5/14/12   1:20:53‭ ‬PM



16

Respondents Have a Lot in Common with their Neighbors

More than 65 percent of respondents from all groups affirmed that they have a lot in common 
with their neighbors. Nearly three-quarters (73%) of migrant laborers agreed to the previous 
statement while Qataris and white-collar respondents showed similar patterns at 66 and 68 percent, 
respectively. It is noticeable, however, that while migrant laborers  registered the highest level of 
agreement in reference to having a lot in common with their neighbors, they also registered the 
lowest level of strong agreement (22%) as compared to  Qataris (38%).

Figure 9: Importance of Feeling 
of Part of Neighborhood

Not at all 
important

Not very 
important

Somewhat 
important

Very
 important

Figure 10: Respondent Has a Lot in Common 
with People in the Neighborhood
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disagree
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Somewhat
agree

Strongly
agree
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Majority of Respondents Agreed that they Were Accepted as Members of their 
Neighborhood 

In addition to their perceptions of belonging and commonality within their neighborhood, 
respondents were also asked how strongly they felt accepted as a member of their neighborhood. 
A majority of respondents from all three groups (95% of Qataris, 90% of white-collar workers, and 
80% of blue-collar workers) agreed that they were accepted as a member of their neighborhood. 
Blue-collar workers, however, were slightly less likely to hold this view than either Qataris or 
white-collar workers. About one in five blue-collar workers (19%) of blue-collar respondents 
strongly agreed that they feel accepted as a member of their neighborhood, compared to 82 
percent of Qataris and 59 percent of white-collar respondents. 

Majority of Qatari Residents Reported High Levels of Trust in their Neighborhood
Beyond their own perceptions of integration within their neighborhood, respondents were also 

asked about attitudes toward their neighbors. Interviewers asked respondents the extent to which 
they trust their neighbors. The results revealed a high level of trust in neighbors as more than 80 
percent of respondents across all groups  believed their neighbors to be honest and trustworthy. 
Qataris (84%) and white-collar respondents (84%) registered slightly higher levels of trust as 
compared to migrant laborers (80%).

Strongly
disagree

Somewhat
disagree

Somewhat
agree

Strongly
agree

Figure 11: Respondent Feels Accepted 
as a Member of Neighborhood
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Most Respondents Care how their Neighbors Feel About Them
Most individuals in Qatar also care how their neighbors feel about them. The majority of 

Qataris (84%), white-collar (80%), and blue-collar respondents (79%) reported that they care 
what others in their neighborhood think of their actions. It is noticeable, however, that less than 
one-quarter (22%) of migrant laborers agreed strongly compared to more than half of Qataris and 
white-collar respondents.

Figure 13: Respondent Cares about 
What Neighbors Think of Actions

Figure 12: Trusting People in Neighborhood
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A SENSE OF COMMUNITY SUPPORT
In an effort to understand the extent to which individuals in Qatar turn to their neighbors for 

support, the survey asked respondents several questions about their perceptions of neighbors’ 
helpfulness

. 
Majority of Respondents Agree that Neighbors are Willing to Help if Needed 
Overall, a majority of respondents believe that their neighbors are willing to provide help 

when needed. About 9 out of 10 (88%) Qataris and white-collar respondents supported that claim 
while compared to 73 percent of migrant laborers. Qataris (68%) and white-collar respondents 
(52%), however, agree more strongly that their neighbors are willing to help compared to blue-
collar respondents (21%). 

For Qataris Priority Goes to Neighbourhood
The survey also asked respondents to consider their neighbors’ concern for the welfare of 

the entire neighborhood relative to that of their own families. Specifically, respondents were 
asked the extent to which they agree or disagree with the following statement: “People here look 
out for the welfare of their own families and they are not much concerned with neighborhood 
welfare.” Approximately 65 percent of Qataris at least somewhat disagreed with the statement, 
while near half of white-collar (45%) and blue-collar respondents (48%) said they disagree with 
the statement.

Figure 14: Most People in 
Neighborhood are Willing to Help

Strongly
disagree

Somewhat
disagree

Somewhat
agree

Strongly
agree
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SOCIAL ACTIVITY
Alongside questions about the neighborhood, respondents were asked general and social 

activity questions including participation in social activities, nationality of friends, trust in other 
groups and use of social media.

School and Charity Activities are Most Attended by Respondents
Repsondents were asked about their participation in activities of different organizations 

including schools, gyms, sports and youth clubs, and charities. Overall, white-collar expatriates 
were most likely to participate in social activities followed by Qataris and migrant laborers. 
Schools activities registered the highest level of participation with both Qataris (38%) and white-
collar expatriates (39%). For blue-collar respondents participating in gyms was highest at 8 
percent. 

Figure 15: Priority for Family over Neighborhood

Charities Scholls Sport clup Gym

Strongly
disagree

Somewhat
disagree

Somewhat
agree

Strongly
agree

Figure 16: Participation In Social Activities
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Half of Qatari Respondents Attend Majlis on a Regulary Basis

Considering that the Majlis, a regular gathering amongst friends or family, is a significant 
social activity beyond the family realm in the Qatari context, the survey asked Qatari and 
expatriate respondents if they attend a Majlis on a regular basis. As expected, more Qataris (48%) 
attend Majlis than expatriates (18%). 

Most Friends of Respondents From Same Nationality
White-collar Respondents Use Social Media More than Qataris and Blue-collar Responents 
The majority of respondents reported that most of their friends are of the same nationality 

they hold; about 95 percent of Qataris, 90 percent of white-collar and 75 percent of blue-collar 
respondents reported the prior.

Figure 17: Majlis Attendance

Figure 18: Most Friends of Same Nationality

Qataries White-collar worker

Qataries White-collar
worker

Blue-collar
worker
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With the growing influence of social media sites like Twitter and Facebook, the survey included 
questions about the use of these sites in Qatar. White-collar expatriates (56%) reported using 
social media more than Qataris (35%) and  blue-collar respondents (35%).

Qataris Trust Arabs More than Other Groups
In an attempt to understand the relationships between Qataris and foreigners in Qatar,  the 

survey asked respondents to evaluate their trust in members of different groups using  a scale from 0 
to 10 where 0  no trust at all and 10 represents complete trust. Qataris gave high trust ratings to both 
Qataris (mean rating of 8) and Arab expatriates (mean rating of 6.1). Excluding migrant laborers, 
Qataris gave the lowest trust ratings (mean rating 3.6) to Western expatriates.  Expatriates from 
other nationalities scored higher than westerners at 4.4. In respect to migrant laborers, Qataris trust 
Arab migrant laborers moderately (4) as compared to other migrant laborers (3.1).

White-collar respondents also displayed high trust in Qataris (7.4), Arab expatriates (6.4), 
and to a lesser extent in westerners (5.3) and other expatriates (5.6). Compared to Qataris, white-
collar expatriates gave higher trust ratings to migrant laborers (5.2 for Arab migrant laborers and 
4.7 for other migrant laborers).

Figure 19: Using Social Media

Qataries White-collar
worker

Blue-collar
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Labor migrants showed high trust in their peers, especially non-Arab labor (7.2), however 
they also showed high trust in Qataris (7.2) and “other” expatriates (7.3).

Figure 20: Trust in Various Groups

Qataris Arabs Westerners Other
expats

Arab
labor

Other
labor
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CONCLUSION

The social capital survey of Qatar represents a first step in understanding the nature of social 
interaction between members and groups in Qatar particularly and in the region in general. In this 
report we attempted to shed light on the social characteristics that shape the Qatari community by 
focusing on the neighborhood, interaction between neighbors and social activity in general.

The reasons for residing in a particular neighborhood varied across the groups with proximity 
to family as the most frequent reason among Qataris compared to employer-provided housing 
for white-collar expatriates and blue-collar workers. Qataris are more likely than white-collar 
and blue-collar expatriates to live near their extended family. Overall, all groups said they would 
prefer to have people similar to them residing in their neighborhood. A tendency to prefer families 
was observed as both Qataris and expatriates showed objection to single neighbors regardless of 
their social background.

Participants from all groups affirmed the importance of the neighborhood and feelings of 
neighborhood-belonging along with trust in their neighbors. The results also show less enthusiasm 
for discussing neighborhood issues with neighbors.

In relation to social activity beyond the neighborhood, Qataris and white-collar respondents 
tend to attend school and charity activities more than those organized by other types of 
organizations, while migrant laborers show little interest in attending such activities. Noticeably, 
slightly less than half of all Qatari respondents reported attending a social gathering “Majlis” on 
a regular basis.

The respondents indicated that the majority of their friends are of the same nationality as they 
are. Qataris exhibit a high level trust in their countrymen and Arabs who share their language 
and social values and much lower trust in westerners and non-Arab migrant laborers  who are 
dissimilar in both language and social values.

In conclusion, the strength of family and friends ties and that of the relations within a particular 
group (Qataris, white-collar or blue-collar expatriates) are the main characteristics of the Qatari 
society. 

Eventhough the survey resulted in very interesting and significant statistics about social 
capital in Qatar, the effort of adapting the concept of social capital to the GCC context is still at 
its infancy and further research is needed.

SUMMARY OF METHODS
The Social Capital Survey is a survey of Qatari citizens, white-collar and blue-collar workers 

present in Qatar. The main objective of this survey was to assess the level of social capital in 
Qatar. The sample is designed to ensure the reliability and representativeness of statistical results 
derived from the data. 
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To facilitate the sample design, the population of Qatar is divided into three different groups: 
Qatari residents, non-Qatari residents who live in households (white-collar workers), and non-
Qatari residents who live in collective dwellings or labor camps (migrant laborers). Our sampling 
frame for these three groups comes from the Electricity and Water Company (Kahraama). Since 
Kahraama is the only company providing electricity and water service in Qatar, this frame covers 
almost all residents living in Qatar. Based on this frame, three samples are drawn independently 
for the three groups.

Qataris
The state of Qatar is divided into six administrative municipalities and each municipality 

contains a number of zones. This information is used to create a proportionate stratified sampling 
to ensure the representativeness of the sample and to increase the accuracy of the estimates. 
Stratification does not imply any departure from probability sampling – it simply requires that the 
population be divided into subpopulations called strata and that probability sampling be conducted 
independently within each stratum. In this sample for Qataris, we use zones for stratification.

Inside each zone (or stratum), a respondent is randomly selected from a two-stage sampling. 
In the first stage, households are randomly selected with proportionate stratification. That is, a 
stratum containing a given percentage of households in the population is represented by the same 
percentage of the total number of sampled households. In the second stage, an adult (18 years or 
older) is randomly selected in each household to complete the survey. All adults in the household 
have the same chance of being selected at this stage. The following table presents the distribution 
of households by municipalities in the frame and in the sample:

Table 1: Distribution of Qatari households in the sample
Municipality Frame Sample Percentage

1. Doha 14618 686 4.7%

2. Rayan 12641 587 4.6%

3. Wakra 2046 92 4.5%

4. Omm Slal 4074 191 4.7%

5. AlKhour 1702 72 4.2%

6. Alshamal 472 19 4.0%

Total 35553 1647 4.6%

Non Qatari residents who live in households (white-collar workers)
We do not use zone for stratification in the sample design for this group since there are many 

zones without non-Qatari residents. Instead, we use municipality for stratification. Also, there 
is a small number of non-Qatari residents living in Omm Slal, Alkhour and Alshamal so these 
municipalities are groups into one stratum. Inside each stratum, a respondent is randomly selected 
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from a two-stage sampling process in the same way as the Qatari sample. First, households 
are randomly selected with proportionate stratification, and then in each household an adult 
is randomly selected to complete the survey. The following table presents the distribution of 
households by municipalities in the frame and in the sample:

Table 2: Distribution of Non-Qatari households in the sample
Municipality Frame Sample Percentage

1. Doha 55503 1130 2.0%

2. Rayan 9315 189 2.0%

3. Wakra 2231 48 2.2%

4. Others 2513 53 2.1%

Total 69562 1420 2.0%

Non-Qatari residents who live in collective dwellings (migrant laborers)
A clustered sample design was applied to this group. Each dwelling is considered as a cluster 

and each person in the dwelling is considered as a secondary sampling unit. In the final sample 
for this group, we have 224 dwellings and 896 persons.

Data Collection
Interviews were conducted between February 21, 2011 and March 15, 2011 using Computer-

Assisted Personal Interviewing (CAPI) technology. Interviewers and supervisors, most of whom 
had relevant prior experience, were recruited and carefully trained for the survey.

A total of 2,268 interviews were completed, including 800 Qatari nationals, 637 resident 
expatriates (white-collar workers), and 831 migrant laborers (blue-collar workers). The response 
rate1 was 61 percent for the Qatari sample and 63 percent for the expatriate sample. The response 
rate is 99 percent for the migrant laborer sample.

The collected survey responses were weighted before analysis to adjust for probability of 
selection and non-response. This probability survey is valid within a statistical margin of error, 
also called a 95% confidence interval. This means that if the survey is conducted 100 times using 
the exact same procedures, the margin of error would include the “true value” in 95 out of the 
100 surveys. The margin of error for a percentage at 50% is about ±3.4 percentage points for 
the Qatari sample, ±3.9 percentage points for the expatriate sample, and ±9.6 percentage points 
for the migrant laborer sample2 These margin of error estimates account for the design effect 
associated with the use of strata and sample data weights. 

1  AAPOR Response Rate 4 (RR4) was used for the calculations of the response rate for the Qatari and expatriate 
samples. It includes the completes as well as the partials and estimates the eligible households from the proportion of 
the unknown eligibility. 

2  The design effect is not included in the calculation of the margin of error for the labor sample.
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من معهد البحوث الاجتماعية والاقتصادية المسحية -  جامعة قطر:
الدكتور/ درويش العمادي، مدير المعهد. 	

الدكتور/ عبد الله ديوب، رئيس الهيئة البحثية.
الدكتور/ كيين ترنج لي، باحث رئيسي.

ماجد محمد الأنصاري، باحث.

من جامعة ميتشجان: 
أشلي جاردينا، طالبة دراسات عليا.

الدكتور/ مارك تسلر.
الدكتورة/ جيل ويتروك.

أعد هذا التقرير الموجز:
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شكر وتقدير

يقدم هذا "التقرير الموجز" النتائج المتعلقة بالحياة في الحي والمجتمع، والم�ستمدة من البحث الم�سحي "من فريج 

�إلى العا�صمة: م�سح الثروة الاجتماعية في قطر" الذي �أجراه معهد البحوث الاجتماعية والاقت�صادية الم�سحية بجامعة 

قطر. يتقدم معهد البحوث الاجتماعية والاقت�صادية الم�سحية بجزيل ال�شكر �إلى المئات من المواطنين والمقيمين والعمال 

الذين �ساهموا ب�أوقاتهم للم�شاركة في هذا البحث الم�سحي.

كما �ساهم في �إنجاح هذا العمل فريق ممتد من الباحثين والعاملين م�ستفيداً من الدعم الكبير والن�صائح القيمة 

من كلٍ من الدكتورة �شيخة بنت عبد الله الم�سند، رئي�سة جامعة قطر، والدكتور دروي�ش العمادي، مدير معهد البحوث 

الاجتماعية والاقت�صادية الم�سحية. وقد �شغل الدكتور عبد الله ديوب، رئي�س الهيئة البحثية في معهد البحوث الاجتماعية 

والاقت�صادية الم�سحية، من�صب كبير الباحثين في الم�شروع و�أ�شرف بنف�سه على كافة تفا�صيل الم�شروع منذ انطلاقته. 

وعمل معه في �إدارة الم�شروع الباحث بالمعهد ماجد محمد الأن�صاري الذي �شارك في كافة مراحل الم�شروع. 

كما �ساهم العديد غيرهم ب�شكل جوهري في نجاح م�سح الثروة الاجتماعية لعام 2011. وقد قدمت الم�ؤ�س�سة 

العامة القطرية للكهرباء والماء )كهرماء( والهيئة العامة للتخطيط والتطوير العمراني، البيانات المطلوبة لو�ضع �إطار 

�شامل وممثل لعينات البحث.

كما �أ�سهم الدكتور المغيرة ف�ضل الله ال�سيد العو�ض، كمدير للعمليات الم�سحية في تعيين �أع�ضاء الفريق المنوط به، 

�إجراء المقابلات وتدريبهم بالإ�ضافة �إلى الإ�شراف على جمع البيانات. وقد برمج ال�سيد �أني�س بن ر�ضا ميلادي وال�سيد 

ع�صام عبد الحميد، اخت�صا�صيا تقنية المعلومات، الا�ستمارة التي تم ا�ستخدامها في جمع البيانات و�إدخالها. �أما في 

مرحلة تحليل و�ضمان جودة البيانات، فقد قام الدكتور عبد الله ديوب والباحث الرئي�سي الدكتور كين ترونج لي ب�إعداد 

البيانات للن�شر ومراجعة جودتها.

الموجز، بما في ذلك جميع  التقرير  ب�إعداد هذا  ميت�شجان،  بجامعة  عليا  درا�سات  �أ�شلي جاردينا، طالبة  قامت 

والدكتور جيل  ت�سلر  والدكتور مارك  ديوب  الدكتور عبد الله  �إ�شراف  والأ�شكال، والجداول، وذلك تحت  الن�صو�ص، 

ويتروك، و�شاركها في �إعداد هذا التقرير ال�سيد ماجد الأن�صاري، الباحث بالمعهد والدكتور دروي�ش العمادي، مدير 

المعهد.

يتحمل معهد البحوث الاجتماعية والاقت�صادية الم�سحية، م�س�ؤولية �أي خطاء �أو �سهو في هذا التقرير. يمكن توجيه 

الأ�سئلة �إلى معهد البحوث الاجتماعية والاقت�صادية الم�سحية، �صندوق بريد رقم 2713، جامعة قطر، الدوحة، قطر. 

كمــا يمكــن الو�صـــول �إلى معهــــــد البحـــــوث الاجتماعيـــــة والاقت�صاديــة الم�سحيـــــة عـــن طريـــق البريـــد الإلكترونـــي.

.  www.qu.edu.qa/sesri الإنترنت  موقع  �أو   sesri@qu.edu.qa
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المقدمة

منذ بدايات القرن الع�شرين ظهرت على ال�سطح الأهمية البالغة لدرا�سة التوا�صل الاجتماعي بين �أفراد المجتمع 

التركيبة  وتغير  الغنية،  الدول  �إلى  النامية  الدول  من  المهاجرين  �أف��واج  و�صول  مع  خا�صة  بينهم،  العلاقات  وطبيعة 

ال�سكانية في هذه الأخيرة. في �إطار درا�سة هذه العلاقات تم ت�صنيف مختلف ممار�سات التوا�صل الاجتماعي تحت 

النطاق  خارج  ببع�ضهم  المجتمع  �أف��راد  تربط  التي  العلاقات  �إلى  المفهوم  هذا  يرمز  الاجتماعية".  "الثروة  عنوان 

بين  والعلاقة  الواحدة  المجموعة  �أفراد  بين  العلاقة  البحثي  �إطارها  في  الاجتماعية  الثروة  ت�ضم  للأ�سرة.  الطبيعي 

مختلف المجموعات في المجتمع، بالإ�ضافة �إلى الع�ضوية والم�شاركة في م�ؤ�س�سات المجتمع المدني وغيرها من م�ؤ�س�سات 

المجتمع، وم�ؤ�شرات �أخرى حول التوا�صل الاجتماعي عموماً.

يفتح البحث الذي يقي�س حجم الثروة الاجتماعية في قطر نافذة على الخ�صائ�ص ال�سكانية الفريدة لمجتمع الخليج 

العربي ب�أ�سْره، ف�ضلًا عن قطر ذاتها.  �سرعة التطور الاقت�صادي لدولة قطر، رافقه بطبيعة الحال نمو �سكاني معزز 

بعدد كبير من الوافدين، �سواءً العرب �أو الغربيين �أو القادمين من �شبه القارة الهندية ودول �شرق �آ�سيا. 

يعد هذا الم�شروع �أول الدرا�سات الخليجية في مجال الثروة الاجتماعية، ويتركز حول الحياة الاجتماعية مع التركيز 

على الحياة �ضمن الأحياء ال�سكنية.  �إننا نركز على الحي في هذا التقرير الموجز نظرًا لأنه يمثل محيطًا �صغيًرا للعالم 

الاجتماعي الذي تعي�ش فيه هذه الفئات. يغلب على المقيمين والعمال ال�سكن في م�ساكن توفرها جهة العمل، �سواءً كانت 

�شققًا �صغيرة �أو مجمعات �سكنية مف�صولة نوعاً ما عن العالم الخارجي، وبالتالي ف�إن احتكاكهم يكون مق�صوراً على 

زملائهم في العمل و�آخرين ي�شاطرونهم الظروف الحياتية وال�سمات الاجتماعية. �أما القطريون فيعي�شون في الأغلب 

في منازل م�سورة كبيرة الحجم ن�سبياً وفي محيط يتركز فيه �سكن المواطنين، والكثير من القطريين يعي�شون في جوار 

منازل �أقاربهم مما ير�سم �صورة العلاقات الاجتماعية ب�صورة مختلفة، ويمثل هذا التقرير النتائج الأولية التي ت�صف 

تلك العلاقات. 

الأ�سئلة  ال�سكني" �إجابات عن  اختيار الحي  "�أ�سباب  الأول:  الق�سم  يقدم  �أق�سام،  �ستة  �إلى  التقرير مق�سم  هذا 

المتعلقة ب�أهمية ال�سكن في حي معين و�أ�سباب ذلك. ويقدم الق�سم الثاني "تركيبة الحي ال�سكني" �إجابات عن الأ�سئلة 

المتعلقة بنوعية قاطني الحي الذي ي�سكنه الفرد، والفئات التي يف�ضل �أن يعي�ش �إلى جوارهم. �أما الق�سم الثالث: وهو 

ا لإجابات عن الأ�سئلة المتعلقة بالم�شاركة في �أن�شطة مع الجيران والتفاعل معهم.  "العلاقات بين الجيران"، فيقدم ملخ�صً
وي�صف الق�سم الرابع وهو "ال�شعو بالانتماء للحي"، �آراء الم�شاركين المتعلقة ب�أهمية الانتماء �إلى الحي الذي يعي�شون 

فيه وت�شابه ال�صفات الديموغرافية بين الجيران. و ي�صف الق�سم الخام�س: "التكافل الاجتماعي" �آراء الم�شاركين فيما 

يتعلق با�ستعداد جيرانهم لتقديم يد العون عند الحاجة، ومدى اهتمام قاطني الحي بم�صلحة محيطهم. �أما الق�سم 

ال�ساد�س: فيقدم لمحة حول الن�شاط الاجتماعي ب�شكل عام، و العلاقات بين مختلف المجموعات في قطر. تعقد جميع 

الأق�سام مقارنات بين القطريين، والمقيميين والعمال.

makait arabic.indd   9 5/14/12   1:15:33‭ ‬PM



10

القرب من العائلة�أ�سباب ماديةجودة ال�سكنمحدد من جهة العملحكومي�سبب �آخر
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1- أسباب اختيار الحي السكني 

القرب من العائلة وجودة المسكن والأسعار أهم أسباب اختيار الحي
ن�صف  قرابة  �أن  �إلى  النتائج  وت�شير  معين،  �سكني  حي  لاختيار  تدعوهم  التي  الأ�سباب  �أهم  تحديد  الم�شاركين  من  طلب 

الم�شاركين القطريين )٪47( يختارون مناطق �سكنهم انطلاقاً من قربها من �أماكن �سكن بقية �أفراد العائلة، بينما �أو�ضحت 

ن�سبة �أخرى من الم�شاركين القطريين تزيد عن الربع )٪28( �أنهم يقيمون في حيهم الحالي نظرًا لأن المنزل �أو الأر�ض التي 

يقع عليها منحة حكومية ح�سب نظام المنح ال�سكنية للمواطنين. وحدد حوالي ع�شرة بالمئة منهم عامل جودة الم�سكن على �أنه 

�أهم الأ�سباب الداعية لاختيار حي دون غيره، يلي ذلك خم�سة بالمئة  ي�شيرون �إلى �أ�سباب متعلقة بالأ�سعار والجانب المادي. في 

حين �أو�ضح باقي الم�شاركين القطريين �أن هناك �أ�سبابًا �أخرى - لم يذكروها- تدعوهم للعي�ش في حيهم )حوالي ٪8( �أو �أنهم 

ح�صلوا على م�سكنهم من  جهة عملهم )حوالي 2٪(. 

وتوفير   ،)23٪ المواطني بخلاف 

ال�سكن من قبل جهة العمل )حوالي ٪29( باعتباره �أهم �أ�سباب ال�سكن في الحي الذي يقطنونه. بينما ذكر حوالي 19 بالمئة 

من الموظفين �أ�سباباً مادية، و 17 بالمائة اختاروا �أ�سباباً �أخرى لل�سكن في الحي، في حين اختار �آخرون القرب من �أفراد العائلة 

 .)12٪(

غالبية العمال اتفقوا على �سببين رئي�سين لاختيار الحي ال�سكني، 60 بالمائة اتفقوا على �أن �سبب اختيارهم لمكان ال�سكن 

مرتبط بتوفيره من قبل جهة العمل بينما اعتبر 38 بالمائة منهم �أن اختيار الم�سكن تم لأ�سباب مادية.

يجمع غالبية المشاركين على أن السكن في الحي الذي يقطنونه يحمل أهمية خاصة لهم
�أغلبية  وذكر  مهمًا،  �أم��رًا  يعد  دون غيره  ال�سكن في حيهم  �أن  على  موافقتهم  يذكروا مدى  �أن  الم�شاركين  من  طُلب  كما   

الم�شاركين في كلٍ من الفئات الثلاث �أنه �أمر مهم بالفعل. �إلا �أن مدى اتفاق الأفراد تنوع في الفئات الثلاث. كانت �إجابة �أغلب 

الم�شاركين من جميع الفئات بالموافقة �إلى حد ما على الأقل على �أن العي�ش في هذا الحي بالذات يعد �أمرًا مهمًا بالن�سبة لهم. 
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القطريين، اختارت ن�سبة مت�ساوية تقريبًا من المقيمين جودة ال�سكن المتاح )حوالي 23٪(
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وكانت �إجابة �أكثر من ن�صف الم�شاركين القطريين )٪57( الموافقة ب�شدة، مقارنةً بن�سبة 40 بالمئة من المقيمين. وعلى الرغم 

من �أن �إجابة �أغلب العمال جاءت بالموافقة على �أن ال�سكن في الحي الذي يقطنونه كان �أمرًا مهمًا، �إلا �أنهم كانوا �أقل حما�سةً 

من القطريين والمقيمين حيث كانت �إجابة 35 بالمئة بالموافقة �إلى حد ما فقط على هذا الر�أي؛ وكانت �إجابة 19 بالمئة بالموافقة 

ب�شدة. 

2- تركيبة الأحياء السكنية 
وجهت الدرا�سة مجموعة من الأ�سئلة حول جيران الم�شارك وقاطني منزله وتعرفت على تف�ضيلات الم�شاركين فيما يتعلق 

ب�سمات جيرانهم الاجتماعية. غالبية القطريين والعمال ي�ؤكدون �أن معظم �أ�صدقائهم يعي�شون في �أحيائهم 

غالبية القطريين والعمال يؤكدون أن معظم أصدقائهم يعيشون في أحيائهم
�أ�صدقا�ؤهم  �أن �أكثر من ن�صف القطريين والعمال )%56( ي�سكنون في ذات الحي الذي يقطنه  �أفادت نتائج الدرا�سة 

المقربون، �أما المقيمون فلا ي�سكن �سوى %20 منهم �إلى جوار �أ�صدقائهم المقربين.
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يفضل أغلب القطريين السكن بجوار عائلات قطرية 
بن�سبة  القطرية  العائلات  مجاورة  القطريين  غالبية  ف�ضل  كجيران،  معينة  لفئات  تف�ضيلهم  حول  الم�شاركين  �س�ؤال  عند 

و�صلت �إلى 97 بالمئة، بينما قبل �أقل من واحد بالمئة من القطريين، العمال العزاب من جن�سيات غير عربية كجيران. 

�إلى تف�ضيلهم جيرة  بالإ�ضافة  بن�سبة عالية )73%(  القطرية  العائلات  �أن يكون جيرانهم من  المقيمون ف�ضلوا كذلك 

العائلات العربية )%71(. بينما ف�ضل العمال �أن يكون جيرانهم م�شابهين لهم ،�أي عمال عزاب، بن�سبة 56 بالمئة ومن ثم 

المقيمون من الجن�سيات غير العربية بن�سبة 50 بالمئة.
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فيه  يعي�ش  الذي  الحي  في  العي�ش  على  علاوة 

 )58٪( القطريين  معظم  يو�ضح  �أ�صدقا�ؤهم، 

يعي�شون  �أنهم  المقيمين )21%(  ربع  و�أقل من 

الممتدة  عائلاتهم  من  �أع�ضاء  ي�سكنها  بيوت  في 

�أ�سرهم فقط، بينما ي�سكن واحد  بالمائة  ولي�س 

من العمال مع �أع�ضاء من عائلاتهم الممتدة ولا 

يعد ذلك �أمرا مفاجئا حيث �أن الن�سبة العظمى 

من العمال ينتقلون للعمل في قطر دون ا�صطحاب 

عائلاتهم.

معظم القطريين يسكنون في بيت واحد مع أقارب من العائلة الممتدة
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3- علاقات الجيران
�سئل الم�شاركون حول علاقاتهم مع جيرانهم من ناحية معدل التزاور بينهم وم�شاركتهم في �أن�شطة مرتبطة بالحي. 

أكثر من ثلث القطريين والمقيمين أفادوا بزيارة جار لهم خلال الأسبوع الماضي
فيما يتعلق بزيارة جيرانهم فقد �أكد �أكثر من ثلث القطريين )%37( والمقيمين )%38(،  �أنهم زاروا جاراً لهم خلال 

الأ�سبوع الما�ضي. بينما �أفاد �أكثر من ن�صف العمال )%55( بزيارة جيرانهم خلال ذات الفترة الزمنية. 

يناقش أكثر من ثلث المشاركين قضايا الحي مع جيرانهم
ال�س�ؤال عن مناق�شة الق�ضايا المرتبطة بالحي مع الجيران، �أف�ضى �إلى ن�سبة 17 بالمائة من القطريين يناق�شون مثل هذه 

الموا�ضيع بانتظام مع جيرانهم. بينما ناق�ش 22 في المائة منهم مو�ضوعاً �شبيهاً مرة �أو مرتين خلال الأ�شهر ال�ستة الما�ضية. 
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بينما لم يناق�ش البقية �أي مو�ضوع له علاقة بحيهم مع جيرانهم خلال ذات الفترة.

العمال بمناق�شتهم  من  بالمئة  و16  المقيمين  من  بالمئة   12 �أفاد  مقاربة حيث  الأرق��ام  كانت  والعمال  للمقيمين  بالن�سبة 

بالمائة من   21 و  بالمائة من المقيمين   26 �أفاد  بينما  المدة المذكورة،  بانتظام مع جيرانهم خلال  لها علاقة بالحي  موا�ضيع 

العمال ب�أنهم ناق�شوا مثل هذا المو�ضوع مرة �أو مرتين خلال الأ�شهر ال�ستة الما�ضية.

يرى غالبية القطريين والمقيمين أن لهم دوراً في الارتقاء بأحيائهم
     رداً على �س�ؤال حول دور ال�سكان في الارتقاء بم�ستوى الحي �أفاد �أكثر من ن�صف القطريين والمقيمين ب�أهمية ت�أثيرهم 

ك�سكان للحي على ارتقائه. بينما كانت الن�سبة �أقل لدى العمال حيث تجاوزت 40 بالمائة بقليل. فيما لم تتجاوز ن�سبة الذين لا 

يجدون �أي ت�أثير لل�سكان على الحي الع�شرة بالمئة في جميع الفئات. 

4- الشعور بالانتماء للحي
طرحت الدرا�سة مجموعة �أ�سئلة حول مدى �شعور الم�شاركين بالانتماء لأحيائهم ومدى �إح�سا�سهم بالتقارب مع جيرانهم. 

عند �س�ؤالهم حول �أهمية الإح�سا�س بالانتماء للحي ب�شكل عام تفاوتت الإجابات بين الفئات الثلاث، حيث �أفاد غالبية القطريين 

)%94( ب�أنهم يرون �أن الانتماء للحي مهم، بينما كانت الن�سبة لدى المقيمين 86 بالمائة والعمال 65 بالمئة. وكانت ن�سبة 

العمال الذين ر�أوا قلة �أهمية الإح�سا�س بالانتماء هي الأعلى حيث تجاوزت الثلاثين بالمئة. 
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القواسم المشتركة بين المشاركين وجيرانهم كثيرة
�أكد �أكثر من 65 بالمائة من الم�شاركين من الفئات الثلاث، �أن هناك العديد من القوا�سم الم�شتركة بينهم وبين جيرانهم، 

%68( على  و  والمقيمين )66%  القطريين  الن�سبة بين  تقاربت  بينما  بالمائة،   73 بن�سبة  لذلك  ت�أييداً  الأكثر  العمال  كان 

التوالي. يلاحظ �أنه على الرغم من كون العمال الأكثر ت�أييداً ب�شكل عام للفكرة �إلا �أن الذين �أجابوا بالموافقة ب�شدة منهم كانوا 

الأقل بين المجموعات الثلاث، حيث لم يتجاوزوا الربع )%22(. بينما كان القطريون الأكثر عند احت�ساب خانة الت�أييد ب�شدة 

بن�سبة )38%(. 
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أغلب القطريين يشعرون بأنهم مقبولون من قبل جيرانهم
بالإ�ضافة �إلى ت�أكيد الم�شاركين على �أهمية ال�شعور بالانتماء لأحيائهم و �إح�س�سا�سهم بوجود القوا�سم الم�شتركة مع جيرانهم، 

�سئل الم�شاركون كذلك عن �إح�سا�سهم بتقبل جيرانهم لهم. اعتبر غالبية الم�شاركين من الفئات الثلاث )%95 من القطريين 

و %90 من المقيمين و %80 من العمال( �أنهم ي�شعرون ب�أنهم مقبولون من قبل جيرانهم و�سكان الحي. كان ت�أييد العمال 

قبل  �أنه مقبول من  ب�شدة على  يوافق  ب�أنه  واحد من كل خم�سة عمال )19%(  �أفاد  الأخ��رى حيث  الفئات  �أقل من  بدرحة 

جيرانه، بينما كانت الن�سبة من القطريين 82 بالمائة والمقيمين 59 بالمائة.

غالبية القطريين يثقون بجيرانهم
ثقة الم�شاركين في الجيران �سجلت ن�سبة عالية كذلك، حيث �أكد �أكثر من 80 بالمائة من الم�شاركين من الفئات الثلاث �أنهم 

يعتقدون �أن جيرانهم �أهل للثقة ويتحلون بالأمانة. كان القطريون والمقيمون �أكثر ثقة من العمال، و�إن كان الفارق ب�سيطاً حيث 

اعتبر 84 بالمائة من القطريين والمقيمين جيرانهم �أمناء و�أهلا للثقة، بينما لم تتجاوز الن�سبة لدى العمال الثمانين بالمئة.  
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غالبية المشاركين يهتمون بانطباعات جيرانهم عنهم
بالمائة من   84 �أ�شار حوال  بانطباعات جيرانهم عنهم، حيث  اهتمامهم  الثلاث على  الفئات  الم�شاركين من  �أكد غالبية 

القطريين و80 بالمائة من المقيمين و 79 بالمائة من العمال �إلى اهتمامهم بانطباعات جيرانهم عنهم. جدير بالذكر �أنه على 

الرغم من تقارب الن�سب �إلا �أن العمال تمايزوا عن الفئتين الأخريين بقلة ن�سبة الذين �أيدوا ب�شدة )%22(، حيث تجاوزت 

ن�سبة الت�أييد ب�شدة الن�صف لدى القطريين والمقيمين.

5- التكافل بين الجيران
في محاولة لتقدير م�ستوى التكافل بين الجيران في قطر، وجهت الدرا�سة مجموعة من الأ�سئلة للم�شاركين حول انطباعاتهم 

عن ا�ستعداد جيرانهم لم�ساعدتهم.

الجيران مستعدون للمساعدة عند الحاجة حسب المشاركين
ب�شكل عام يعتقد الم�شاركون �أن جيرانهم لن يتوانوا عن تقديم يد العون لهم عند الحاجة، �أيد هذا الر�أي 9 من كل ع�شرة 

قطريين )%88(، بينما و�صلت ن�سبة الت�أييد لدى العمال �إلى 73 بالمائة. القطريون )%68( والمقيمون )%52( كانوا 

الأكثر من حيث الت�أييد ب�شدة مقارنة بالعمال )21%(.
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بالنسبة للقطريين مصلحة الحي تأتي في المقدمة
     �سئل الم�شاركون كذلك عن درجة حر�ص جيرانهم على م�صلحة الحي مقارنة بحر�صهم على م�صلحة �أ�سرهم. ب�شكل 

�أكثر تحديداً، عر�ضت عبارة " يهتم �أهل هذا الحي بم�صلحة عائلاتهم فقط، ولا يهتمون بالآخرين من جيرانهم", وطلب من 

الم�شاركين تحديد درجة ت�أييدهم لها. ما يقارب 65 بالمائة من القطريين لم ي�ؤيدوا هذه العبارة، بينما �أيدها �أقل من ن�صف 

المقيمين )%45( والعمال )48%(.
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6-  النشاط الاجتماعي
    بالإ�ضافة �إلى الأ�سئلة المرتبطة بالحي، وجهت الدرا�سة العديد من الأ�سئلة العامة حول بع�ض م�ؤ�شرات الثروة الاجتماعية، 

مثل الم�شاركة في الأن�شطة الاجتماعية وجن�سية الأ�صدقاء وثقة القطريين بغيرهم وا�ستخدام و�سائل الات�صال الاجتماعي.

المدرسة وأنشطة الجمعيات الخيرية الأكثر استقطاباً للمشاركين
    �سئل الم�شاركون عن م�شاركتهم في �أن�شطة م�ؤ�س�سات، مثل المدار�س والأندية الريا�ضية وال�صحية و المراكز ال�شبابية و 

�أن م�شاركة المقيمين كانت هي الأعلى من الفئات الثلاث، يليهم القطريون ومن ثم  الجمعيات الخيرية، وب�شكل عام لوحظ 

العمال. �سجلت الأن�شطة المدر�سية ن�سبة الم�شاركة الأعلى بين القطريين )%38( والمقيمين )%39( بن�سبة متقاربة لكلتا 

الفئتين، �أما بالن�سبة للعمال فكانت �أعلى ن�سبة م�شاركة ل�صالح الأندية ال�صحية، لكنها لم تتجاوز الثمانية بالمائة. يذكر �أن 

�أن�شطة الجمعيات الخيرية كانت الثانية من ناحية م�شاركة القطريين والمقيمين حيث تجاوزت ن�سبة الم�شاركة الاثنا ع�شر بالمئة 

للفئتين. 
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نصف القطريين يحضرون المجالس بانتظام
    باعتبار المجال�س �أحد �أهم الأن�شطة الاجتماعية في قطر، بما تمثله من توا�صل اجتماعي خارج �إطار الأ�سرة، وب�صفة 

الذين  القطريين  ن�سبة  فاقت  المتوقع  المقيمين. ح�سب  و  للقطريين  المجال�س  �س�ؤالًا حول ح�ضور هذه  الدرا�سة  منتظمة وجهت 

يح�ضرون هذه المجال�س ن�سبة المقيمين، حيث �أ�شار قرابة ن�صف القطريين )%48( �إلى ح�ضورهم المجل�س ب�صفة منتظمة، 

بينما �أفاد بذلك �أقل من خم�س المقيمين )18%(.

أغلب أصدقاء المشاركين من نفس جنسياتهم 
     �أفادت غالبية الم�شاركين ب�أن معظم �أ�صدقائهم يحملون ذات الجن�سية التي يحملونها هم، وكما هو متوقع و�صلت ن�سبة 

القطريين الذين �أفادوا بذلك �إلى 95 بالمائة وقارب ذلك المقيمون  بن�سبة 90  بالمائة تقريباً، بينما لم تتجاوز الن�سبة لدى 

العمال 74 بالمائة. 
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استخدام مواقع الاتصال الاجتماعي 
مع نمو ت�أثير مواقع الات�صال الاجتماعي مثل تويتر وفي�سبوك وغيرها، كان من الأهمية بمكان التعرف على ن�سبة م�ستخدمي 

هذه المواقع في قطر. المقيمون كانوا الأكثر ا�ستخداماً لهذه المواقع بن�سبة 56 بالمائة منهم بينما ت�ساوت ن�سبة القطريين والعمال 

م�ستخدمي هذه المواقع بواقع 35 بالمائة تقريباً لكل منهما.

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9
10

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90
100

makait arabic.indd   21 5/14/12   1:16:01‭ ‬PM



22

القطريون يثقون بالعرب أكثر من الفئات الأخرى 

    لفهم العلاقة بين المواطنين والجاليات الأجنبية في قطر، طلبت الدرا�سة من القطريين تقييم ثقتهم في المجموعات 

المختلفة على مقيا�س ع�شري، بحيث يدل رقم 10 على ثقة عالية و0 على عدم الثقة في المجموعة. �أبدى القطريون ثقة عالية 

ب�أقرانهم من القطريين بمتو�سط 8 نقاط من ع�شرة كما �أبدوا ثقة عالية كذلك في المقيمين من العرب بمتو�سط 6.1، بينما 

كانت درجة الثقة في الغربيين منخف�ضة ب�شكل ملحوظ حيث لم تتعد 3.6. المقيمون من جن�سيات �أخرى ح�صلوا على درجة ثقة 

�أعلى بمتو�سط 4.4. �أما العمال فكانت ثقة القطريين فيهم متو�سطة في حال كانوا عرباً )4( وبدرجة �أقل في حال كانوا غير 

عرب )3.1(.

المقيمون ب�شكل عام �أبدوا ثقة عالية كذلك في القطريين )7.4( والمقيمين العرب )6.4( وبدرجة �أقل في الغربيين )5.3( 

والمقيمين من جن�سيات �أخرى )5.6( بينما ارتفعت ثقة المقيمين في العمال عن ثقة القطريين فيهم، حيث كانت 5.2 للعمال 

العرب و 4.7 للعمال من جن�سيات �أخرى.

�أما العمال �أبدوا ثقة عالية في العمال من �أمثالهم وخا�صة العمال غير العرب )7.2(، ولكنهم �أبدوا ثقة مماثلة كذلك في 

القطريين )7.2( والمقيمين من جن�سيات �أخرى )7.3(.
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الخاتمة
يمثل "م�سح الثروة الاجتماعية في قطر" خطوة �أولى في محاولة فهم طبيعة التفاعلات الاجتماعية 

بين �أفراد المجتمع ومجموعاته المختلفة، في قطر خا�صة ودول الخليج العربية ب�شكل عام. في هذا التقرير 

حاولنا ت�سليط ال�ضوء على ال�سمات الاجتماعية الرئي�سية التي يت�صف بها المجتمع القطري، من خلال 

التركيز على دور الحي ال�سكني وعلاقات الجيران بع�ضهم ببع�ض والن�شاط الاجتماعي ب�شكل عام.

بينما  و�أ�صدقائهم،  عائلاتهم  جوار  �إلى  لل�سكن  القطريين  لدى  وا�ضح  ميل  �إلى  الم�سح  نتائج  ت�شير 

تت�أثر اختيارات المقيمين والعمال لمكان ال�سكن بتوفير جهة العمل لم�ساكن محددة لمنت�سبيها. ي�ضاف �أن 

القطريين ي�سكنون بجوار �أقاربهم �أكثر من المقيمين والعمال.

ت�شاركهم  فئات  يكون جيرانهم من  لأن  الفئات  لدى مختلف  تف�ضيلًا  النتائج  �أظهرت       عموماً، 

حيث  عائلات.  بجوار  لل�سكن  المقيمين  و  للقطريين  خا�صا  تف�ضيلا  هناك  �أن  لوحظ  العامة.  ال�سمات 

النظر عن خلفياتهم  العزاب، بغ�ض  العائلات لا من  �أن يكون جيرانهم من  القطريون والمقيمون  ف�ضل 

الاجتماعية.

     �أكد الم�شاركون من مختلف الفئات على �أهمية الحي في حياتهم و�إح�سا�سهم بالانتماء له، وقبول 

�أقل من طرف  الفئات الثلاث  الجيران لهم وثقتهم العالية في الجيران، كما �أظهرت النتائج اهتماماً 

بمناق�شة ق�ضايا الحي مع الجيران.

     �أما فيما يتعلق بالن�شاط الاجتماعي ب�شكل عام خارج �إطار الحي، �أظهرت نتائج الم�سح �أن الأن�شطة 

والمقيمين،  القطريين  فئتي  بين  متقاربة  بن�سب  للم�شاركين،  ا�ستقطاباً  الأكثر  كانت  والخيرية  المدر�سية 

بينما لم يظهر العمال اهتماماً كبيراً بالم�شاركة في �أية �أن�شطة اجتماعية. يذكر �أن قرابة ن�صف القطريين 

�أفادوا بالتزامهم بح�ضور المجال�س ب�شكل منتظم.

     بينت نتائج الدرا�سة كذلك �أن الم�شاركين من جميع الفئات، تت�شكل دوائر علاقاتهم من الأ�صدقاء 

من نف�س الجن�سيات التي يحملونها. و�أظهر القطريون ميلًا وا�ضحاً للثقة في من ي�شابهونهم في التركيبة 

الاجتماعية، حيث كانت �أعلى ن�سبة للثقة في القطريين من �أمثالهم ثم المقيمين العرب وثقة �أقل بكثير في 

الغربيين والعمال غير العرب، الذي ينتمون لتركيبات اجتماعية مختلفة عن القطريين. 

     ي�ستنتج من هذه البيانات المبدئية�أن المجتمع القطري يتميز بقوة العلاقات على م�ستوى العائلة 

والأ�صدقاء في قطر، بالإ�ضافة �إلى قوة العلاقات الاجتماعية بين �أفراد المجموعة الواحدة )القطريون 

والمقيمون والعمال(.

      رغم ما �أثمرته هذه الدرا�سة من �أرقام و�إح�صاءات مهمة حول الثروة الاجتماعية في قطر، �إلا �أن 

العمل ما زال في بدايته للو�صول �إلى مقيا�س يتنا�سب والبيئة الخليجية للثروة الاجتماعية، مما ي�ستدعي 

المزيد من العمل البحثي في هذا المجال.
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منهجية البحث

ا�ستهدف م�سح "من فريج �إلى العا�صمة" ثلاث فئات رئي�سية تمثل المجتمع القطري وهي القطريون والمقيمون والعمال. 

الهدف الرئي�سي لهذا البحث الم�سحي هو التعرف على حجم الثروة الاجتماعية في قطر. �صممت العينة الم�ستخدمة في هذا 

الم�سح بحيث تكون ممثلة للمجتمع ب�شكل عام ول�ضمان م�صداقية النتائج ال�صادرة عن الدرا�سة. 

     لتي�سير ت�صميم العينة، يتم تق�سيم �سكان قطر �إلى ثلاث فئات مختلفة: القطريين، والمقيمين العاملين بوظائف مكتبية، 

العامة  الم�ؤ�س�سة  الفئات الثلاث من  العينات الذي نقدمه لهذه  �إطار اختيار  وي�أتي  الذين ي�سكنون في تجمعات عمالية.  والعمال 

القطرية للكهرباء والماء "كهرماء". وبما �أن "كهرماء" هي الم�ؤ�س�سة الوحيدة التي تقدم خدمات الكهرباء والماء في قطر، ف�إن هذا 

الإطار يغطي كل �سكان قطر تقريبًا. وبناءً على هذا الإطار، تم �أخذ ثلاث عينات ب�شكل منف�صل من �أجل هذه الفئات الثلاث.

القطريون
دولة قطر مق�سمة �إلى �ست بلديات، وكل بلدية منها تحتوي على عددٍ من المناطق. وقد تم ا�ستخدام هذه المعلومات لإن�شاء 

�إطار عينات م�صنف ومتنا�سب مع ال�سكان ل�ضمان م�صداقية تمثيل كل عينة للمجتمع الذي تمثله ورفع م�ستوى دقة التقديرات 

النهائية. والت�صنيف بهذا ال�شكل لا يقدح في ع�شوائية اختيار العينة، لكنه يتطلب بب�ساطة تق�سيم ال�سكان �إلى فئات فرعية 

تُ�سمى طبقات واختيار العينات الع�شوائية ب�شكل منف�صل في �إطار كل طبقة منها. في هذه العينة الخا�صة بفئة "القطريين"، 

ن�ستخدم المناطق كطريقة للت�صنيف.

في كل منطقة )�أو طبقة(، يتم اختيار الم�شارك ع�شوائيًا من خلال عملية اختيار تتم على مرحلتين. في المرحلة الأولى، يتم 

اختيار الأ�سر ع�شوائيًا مع مراعاة التق�سيم المتنا�سب. �أي �أن الطبقة التي تحتوي على ن�سبة معينة من الأ�سر يتم تمثيلها بنف�س 

تلك الن�سبة في العدد الإجمالي من �أ�سر العينات. في المرحلة الثانية، يتم اختيار �شخ�ص بالغ ع�شوائيًا )18 عامًا �أو �أكبر( من 

كل �أ�سرة لا�ستكمال البحث الم�سحي. في هذه المرحلة، قد يقع الاختيار على �أي �شخ�ص عمره 18 �سنة ف�أكثر في المنزل. يو�ضح 

الجدول التالي توزيع الأ�سر ح�سب البلديات في الإطار وفي العينة:

الن�سبة المئويةالعينةالإطارالبلدية

4٫7٪114618686- الدوحة
4٫6٪212641587- الريان
4٫5٪3204692- الوكرة

4٫7٪44074191- �أم �صلال
4٫2٪5170272- الخور

4٫0٪647219- ال�شمال
4٫6٪355531647الإجمالي

جدول 1: توزيع الأسر القطرية في العينة
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المقيمون
نحن لا ن�ستخدم المنطقة للت�صنيف في ت�صميم العينات الخا�صة بهذه الفئة، نظرًا لوجود العديد من المناطق التي تخلو من 

المقيمين من غير القطريين. فبدلًا من ذلك، ن�ستخدم البلدية للت�صنيف. كما يوجد عدد قليل من المقيمين غير القطريين الذين 

يعي�شون في �أم �صلال، والخور، وال�شمال، لذا ف�إن هذه البلديات تمثل فئات داخل طبقة واحدة. وداخل كل طبقة، يتم اختيار 

الم�شارك ب�شكل ع�شوائي من عملية اختيار عينات تتم على مرحلتين بنف�س طريقة اختيار العينات الخا�صة بفئة "القطريين". 

�أولًا، يتم اختيار الأ�سر ع�شوائيًا عن طريق الت�صنيف المتنا�سب، ثم في كل �أ�سرة يتم اختيار �أي �شخ�ص عمره 18 �سنة ف�أكثر 

ع�شوائيًا لا�ستكمال هذا البحث الم�سحي. يو�ضح الجدول التالي توزيع الأ�سر ح�سب البلديات في الإطار وفي العينة:

الن�سبة المئويةالعينةالإطارالبلدية

2٫0٪1555031130- الدوحة
2٫0٪29315189- الريان
2٫2٪3223148- الوكرة

2٫1٪4251353- غير ذلك
 2٫0٪695621420الإجمالي

العمال
تم تطبيق ت�صميم عينات جماعي على هذه الفئة. حيث يُعتبر كل م�سكن وحدة جماعية، ويُعد كل �شخ�ص في ذلك الم�سكن 

ا. وحدة عينات ثانوية. في العينة النهائية لهذه الفئة، كان لدينا 224 م�سكنًا و896 �شخ�صً

جمع البيانات
     تم �إجراء المقابلات في الفترة ما بين )21 فبراير 2011 و15 مار�س 2011( با�ستخدام تقنية المقابلات ال�شخ�صية 

ا  خا�صً تدريبًا  وتدريبهم  عليهم  والإ�شراف  المقابلات  لإجراء  ميدانيين  باحثين  تعيين  وتم   .)CAPI( الكمبيوتر  بم�ساعدة 

لإجراء هذا البحث الم�سحي، وكان معظمهم يتمتع بخبرة �سابقة في هذا المجال.

جدول 2: توزيع الأسر غير القطرية في العينة
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     تم �إجراء 2268 مقابلة، �شملت 800 مواطن قطري، و637 مقيمًا، و831 عاملًا. ن�سبة الم�شاركين1 كانت 61 

بالمائة بالن�سبة لعينة القطريين و63 بالمائة بالن�سبة لعينة المقيمين. وبلغت ن�سبة الا�ستجابة ٪99 بالن�سبة لعينة العمال.

     وتم تقييم الإجابات التي تم جمعها والخا�صة بالبحث الم�سحي قبل �إجراء التحليل ل�ضبط تنا�سب الاختيار وعدم الإجابة. 

ا مجال ثقة بن�سبة ٪95. هذا يعني �أنه �إذا تم �إجراء هذا  م�سح التنا�سب هذا �سارٍ �ضمن هام�ش خط�أ �إح�صائي، ي�سمى �أي�ضً

البحث الم�سحي 100 مرة بالا�ستعانة بنف�س الإجراءات، ف�إن هام�ش الخط�أ �سي�شمل "القيمة الحقيقية" في 95 بحثًا م�سحيًا 

من بين المئة. هام�ش الخط�أ على معدل 5 بالمائة هو 3٫4± نقطة مئوية بالن�سبة لعينة فئة "القطريين" و3٫9± نقطة مئوية 

بالن�سبة لعينة المغتربين، و9٫6± نقطة مئوية بالن�سبة لعينة العمال المهاجرين2 تعود تقييمات هوام�ش الخط�أ هذه �إلى ت�أثير 

الت�صميم المرتبط با�ستخدام الطبقات وتقديرات البيانات الخا�صة بالعينات. 

1 - تم استخدام تصنيف الإجابات RR4( 4( الخاص بالرابطة الأمريكية لبحوث الرأي العام )AAPOR( في إحصاء تصنيف الإجابات لعينات 
المواطنين القطريين والمقيمين. فهو يقوم بتضمين كلٍ من الإجابات الكاملة والجزئية وتقييم الأسر المؤهلة من خلال نسبة الأهلية غير المعروفة. 

 2 - لم يتم تضمين تأثير التصميم في احتساب هامش الخطأ.
1 - تم استخدام تصنيف الإجابات RR4( 4( الخاص بالرابطة الأمريكية لبحوث الرأي العام )AAPOR( في إحصاء تصنيف الإجابات لعينات 
المواطنين القطريين والمقيمين. فهو يقوم بتضمين كلٍ من الإجابات الكاملة والجزئية وتقييم الأسر المؤهلة من خلال نسبة الأهلية غير المعروفة. 

 2 - لم يتم تضمين تأثير التصميم في احتساب هامش الخطأ.
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